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Porteur de projet :

Fondatrice: Esther FOTSE, agée de 28 ans
Camerounaise, résidant a Lille

Diplomée en international business, a SKEMA
Business School Raleigh, USA

Fondatrice du réseau d’entrepreneurs KAEFRA
présents dans 12 pays d’ Afrique et d’Europe

Coach en entrepreneuriat, conférenciere
internationale, auteure de «30 citations pour
challenger votre mindset »

Passionnée de voyages, entrepreneuriat et d’ Afrique




Projet

PlanUGo :

FE:

Naissance: février 2015 - capital: 10.000€

Plateforme 2 en 1 : réseau social & moteur de
recherches

But: lutter contre 1’exclusion et le rejet en favorisant la
rencontre autour d’une passion commune 2] le voyage

Vision: permettre aux passionnés de voyage de profiter
plus en dépensant moins, grace aux réductions offertes
par nos partenaires et disponible pour nos abonnés.

Slogan: Aller bien, au-dela des frontieres



Nos réalisations de
2015 a 2019 :

2015:
Lancement de la 1 version de la plateforme

2016 :
Fun quizz au Cameroun — janvier 2016

Best startup diaspora — par KMR Start-up
hub, Cameroun en février

Visite de Bonoua, Cote d’Ivoire - février

Excursion dans les monts Bamboutos,
Cameroun — mai

Visite des caves du Louvre, Paris — juin
Découverte de Milan, Italie - Novembre

rlantiGo

Découvrez PlanUGo
le nouveau réseau social de voyageurs

Activités

- Rencontre de covoyageurs
= Vente de billets d'avion

- Organisation de séjours pour particuliers ou en groupe

- Réservation dhitel

= Réduction sur toute prestation en rapport avec le tourisme

| I"'I.'FO S. Profitez de 100 € de réduction sur tout départ avec
Air France en Juillet [ Aolt.
30 € de rdduction sur toute autre compagnie

www.planugo.ﬂt ‘

PlanUGo, best diaspora startup

iSessionsAwards

Team237

planugo @EsthaQueen

Traduire depuis une sou

rce en anglals




Nos réalisations de
2015 a 2019 :

2017

Retour dans le passé a Bimbia,
Cameroun — mars

Séjour détente a Dubai — aolit

2018

Lancement de la 2eme version de la
plateforme — décembre

2019

Découverte du Japon — avril

rlantiGo

Découvrez PlanUGo
le nouveau réseau social de voyageurs

= e
Activites

- Rencontre de covoyageurs

= Vente de billets d'avion

- Organisation de séjours pour particuliers ou en groupe

- Réservation dhitel

= Réduction sur toute prestation en rapport avec le tourisme

| I"'I.'FO S. Profitez de 100 € de réduction sur tout départ avec
Air France en Juillet [ Aolt.
30 € de rdduction sur toute autre compagnie

www.planugu.ﬂt ‘

PlanUGo, best diaspora startup
iSessionsAwards #Team237
planugo @EsthaQueen

Traduire depuis une source en anglais




Nos réalisations ....

Mise en ligne de la lere version du réseau social en
décembre 2015

Une centaine d’abonnés inscrits au lancement

Organisation de week-end d’excursion en Europe 1
fois par mois tout au long de 1’année 2016

Vente de billets d’avion dés décembre 2016 avec

paiement en plusieurs fois ord
s | i
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Partenariat signés:

avec Air France pour
I’année 2015-2016 /
avec des agences de
voyages a Paris,
Yaoundé et Abidjan

Nos réalisations :

Réduction sur les
billets d’avion:

30 a 100€ de moins !

Chiffre d’affaire:

75.000€ entre novembre
2016 et juillet 2017

80 clients :

en France, Allemagne,
Belgique, Cameroun et
Cote d’Ivoire

Destinations desservies:
Cameroun, Cote d’Ivoire,
Sénégal, RDC, France,
Allemagne, Belgique,
Etats-Unis, Canada



Nouvelles orientations :

En 2019 changement a 360° degrés:
PlanUGo se concentre exclusivement
sur ’Afrique

Ambition:

devenir la référence du tourisme en
Afrique, et déclasser TripAdvisor

Visiter la plateforme pour:

s’inspirer et obtenir des idées de voyages,
trouver des covoyageurs avec qui partir a I’aventure
Bénéficier des réductions de nos partenaires

Acheter son billet d’avion ouréserver son hotel/ son
excursion



Accueil A propos Le concept Comment ¢a marche
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PlanUGo en 2019 :
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21 Juin, ve 28 Juin, ve

1 passagers

 SASU PlanUGo créee en: septembre 2017

* Arrét complet de 1’activité en 2018

e Décembre 2018 2l lancement de la version 2
de la plateforme




Environ 200 visiteurs chaque
mois (sans aucune
communication)

Une quinzaine de billets
d’avion vendus par mois

e

[e]

Une plateforme pour payer
directement en ligne par carte
bancaire a toute heure

Mise en place de nouveaux
systemes de paiement: mobile
money au Cameroun et en
Cote d’Ivoire, paypal et
virement bancaire @ solutions
plus souples.

Systeme de préléevement
automatique pour le paiement
des billets d’avion en plusieurs
fois




I.e marché du

ourisme




[ e tourisme

en France :

En 2017, plus de 79% des Frangais ont préparé
enticrement leur voyage en ligne.

58% de voyageurs ont réservé en ligne leur billet
d’avion ou de train, ainsi que leur hébergement

Les gens sont de plus en plus nombreux a
profiter des oflres de derniere minute

Le nombre des cyberacheteurs a encore
augmenté de 4%, avec un panier moyen qui

s’éleve a 552 euros en 2017 (contre 481 euros en
2016)



Le tourisme en Afrique en 2018 :

194,2 MILLIARDS DE DOLLARS
US

8,5% DU PIB AFRICAIN
PRODUIT

PLUS DE 24,3 MILLIONS
D'EMPLOIS CREES

(SOIT 6,7% DE I’EMPLOI
TOTAL)

[e]

71 % DES DEPENSES
TOURISTIQUES EN
AFRIQUE ONT KETE

CONSACREES AUX LOISIRS
ET 29 % AUX AFFAIRES.



Quelques chitires en 2018...

67 millions de visiteurs selon

1’ organisation mondiale du tourisme
(OMT)

7 % de plus qu’en 2017

(+ 10 % pour I’ Afrique du Nord et
+6 % pour 1’ Afrique subsaharienne).

L’OMT estime que ce nombre
atteindra: 134 millions en 2030

(rapport annuel publié 15 aott 2017).

Les pays les plus visités sont: « le
Maroc, la Tunisie, le Gabon, le
Sénégal, le Cameroun, la Cote
d’Ivoire, Madagascar, le Kenya,
1’ Afrique du Sud et I’Egypte.

3eres destinations touristiques:
- I'Afrique du Sud
- le Maroc

- le Rwanda



Tourisme d’affaires Ecotourisme Tourisme culturel Tourisme médical
La Cote d’Ivoire en téte, talonnée voyage responsable centré sur la voyage réalisé pour découvrir en pleine expansion a 1’ile Maurice,
par le Kenya qui rivalise avec le découverte de la nature en Afrique I’histoire et la culture 1’ Afrique du Sud, I’Egypte, la
Maroc et I’ Afrique du sud de I’est principalement Tunisie, le Kenya et surtout le

Maroc



A voir en Afrique :

PARCS SAFARIS LIEUX DE DES PLAGES DES LIEUX
NATIONAUX INCROYABLES RANDONNEES SUPERBES HISTORISQUES
MAGNIFIQUES SOMPTUEUX ET CULTURELS




3 freins majeurs au développement du
tourisme en Afrique :

Procédures La cherté des billets Le manque
administratives pour d’avion d’infrastructures adaptées
I’obtention du visa



I.a concurrence :

Indirecte —réseau
social en France (pas Directe : (pas de

Indirecte dans le : . :
P . . Directe (réseau social) :
de spécialisation sur réseau social)

I’ Afrique)

monde:

Copine de voyages

Tripadvisor : référence du (réseau social +agence de

Les agences de voyages

i risti ns | Av L2 N i
guide touristique dans le ygeo spécialisées sur I'Afrique voyage exclusivement pour
monde femmes - toute destinations
dansle monde)
N\ J N\ J \. J \ J
4 ) 4 N\

Les grandes agences de
voyage : Opodo,
Promovacances, Go
Voyages, Lastminute.com

Meet to travel

. J . J




Analyse SWOT :

Forces : Faiblesses :

Richesse et diversité de paysages Cout élevé des billets d’avion vers et intra région

Multiplication des sites touristiques Trajets qui ne sont pas approprié€s (trop longs)

Investissements étatiques pour développer le secteur Infrastructures pas suffisants, a améliorer (standards internationaux)

Augmentation du PIB ( > 33 milliards € en 2017) Secteur en évolution mais qui nécessite encore plus de professionnalisme
Le visa d’entrée qui est un frein dans certains pays

Opportunités : Menaces :
*  Marché en expansion * L’instabilité politique dans certains pays
* Zone de libre-échange continentale (ZLECA) pour 22 pays *  Mauvaise perception sanitaire en Afrique

Multiplication des investissements notamment hoteliers
Création d’emplois




Etats:

Législations,
NOf.mffS Nouveaux
sécuritaires entrants :

Globalisation

Pouvoir de Pourvoir de

négociation des négociation des
fournisseurs Intensité clients :
Tres élevé concurrentielle Large choix d’offres
L’ offre dépend forte grice a internet

exclusivement d’eux notamment

Menace des
produits de
substitution :
Plateforme internet,
Facebook, sites
direct des
compagnies etc...







Mode¢le économique :

Commission sur les ventes : Abonnement premium pour
nous utilisateurs
Billets d’avion
Hébergement
Autres prestataires



Prévisions du tourisme africain en 2027:

Selon le conseil mondial des PlanUGo souhaite gagner

voyages et du tourisme : 3% de part de marché
178,5 milliards USD (soit 7,3% du PIB)

22,3 millions d’emplois créés



Fonctionnalités de la plateforme

Créer son voyage sur la plateforme
et trouver des covoyageurs

Acheter son billet d’avion (en 1 ou
plusieurs fois), ses accessoires de
voyage, son assurance ou toute
prestation proposée par nos
partenaires

Avis des utilisateurs et retours
d’expérience [ notation sur les
membres et les agences fournisseurs
+avis d’utilisateurs

PlanUGo :

Echanger avec les utilisateurs de la

plateforme [ groupe, forums, blogs...

Réserver sa chambre d’hoétel, son
restaurant, son taxi ou sa visite
touristique...

Profiter des réductions offertes par
nos partenaires exclusivement pour
nos membres abonnés

S’inscrire a des circuits déja présents
sur la plateforme

Consulter le guide touristique
présentant toutes les informations
sur les destinations africaines et
s’inspirer pour préparer son futur
voyage [ visa, monnaie, météo, que
faire, a voir...



Présenter une Afrique,
belle, dynamique et forte
pour casser les clichés

Valoriser et promouvoir
les destinations africaines

a ;

Sensibiliser les
populations locales sur le
tourisme national

Ob ectifs a Développer le tourisme

national en travaillant
M- avec les acteurs locaux

Accroitre les
déplacements
touristiques des
populations africaines
sur le continent

Réduire les colits liés aux
déplacements
touristiques




Objectifs a

5 ans :

Capitaliser 1% de part de
marché de voyageurs vers
I’ Afrique

Créer le plus grand réseau
social de voyageurs centré
sur I’ Afrique

Batir une communauté
d’abonnés qui
bénéficieront de réductions
chez nos partenaires
touristiques

Devenir le guide
touristique de référence
pour la destination afrique

Proposer les meilleurs
expériences touristiques
avec I’aide d’acteurs
locaux



Besoin :

Garantie financiere pour le Garantie financiere pour Conception de la Conception de
statut d’agence de voyages : accréditation IATA : plateforme : 1”application mobile : 22

200.000€ 150.000€ 15 000€ 900€

Formations obligatoires :
Logiciel Sabre (GDS) pour 13.000 €
émettre la billetterie : Revenue management and pricing BFR : 316.357 €
10.000€ with simulation

Maitrise d’une agence de voyages

Maitrise de 1 utilisation du logiciel



Prévisions

financieres :




Hypotheses clés :

Commission de 15% sur Abonnement premium pour Le chiffre d’affaires
chaque vente réalisée utilisateur: 9,99€ par mois augmentera de 15% chaque
année



Principaux chiflres

CHIFFRE D'AFFAIRES EN € RESULTAT AVANT IMPOTS EN €
2000000 1.200,000.00
1800000 — —+4 1.100,420.87
1600000 1.000,000.00
1400000
1200000 800,000.00
1000000 1.14 25
600,000.00
00000
600000 7 00
54 00 400,000.00
400000 T 00
200000 200,000.00 193,021 40
0 ], 498.00 W
Année | Annéce 2 Année 3 Année 4 Année 5 0.00 F— ]
w CA _W[]E] Année 2 Année 3 Année 4 Année 5

-200,000.00



Seuil de rentabilité :

37702



Les risques de notre projet :

Des risques contrOlés et maitris€s par notre équipe :

Risque

Les pays africains
sont stables malgré
quelques turbulences
dans certaines
régions

Risque
activité

Forte intensité
concurrentielle, mais

nous disposons de
plusieurs avantages
concurrentiels

Risque
opérationnel

Toutes les études ont
déja été faites pour

palier aux diverses
éventualités: le
projet est viable




POURQUOI REJOINDRE LA TEAM
PLANUGO ?:

SECTEUR DU TOURISME EN PRISE DE CONSCIENCE DES ACTIVITE NOUVELLE DONC EXPERIENCE ET EXPERTISE : PROJET COLLABORATIF
CONTINUELLE GOUVERNEMENTS PEU CONCURRENTIELLE EN PLUS DE 4 ANS D’ACTIVITE PROFITABLE A TOUS !
PROGRESSION CHAQUE AFRICAINS: MISE EN PLACE AFRIQUE

ANNEE D’ ACTIONS CONCRETES



Pour le secteur du tourisme, 1’ Afrique est le marché
de demain de par sa biodiversité tres riche et variée
et ses nombreuses richesses inexploitées.

- Ministre du tourisme en Cote d'Ivoire, juin 2018




Contacts :

©O 00

FACEBOOK : WEBSITE: EMAIL: TELEPHONE :

PLANUGO WWW.PLANUGO.COM ESTHER .FOTSE@KAEFRA. +33624 718 708
FR




